
DEUTZ DHL EXPRESS
Anleitung National Express zum Versand 
von Kleinsendungen an die DEUTZ AG
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 1: Adressdaten 

 Durch das Klicken auf die Lupe erscheinen alle möglichen 
Empfangsadressen der DEUTZ AG in Deutschland 

 Im Absenderfeld die Firma, komplette Anschrift mit Namen, 
Telefon und E-Mail eingeben
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 1: Adressdaten 

 Empfänger aus der Liste auswählen 

 Bei der gewünschten Adresse auf das Feld 
„Übernehmen“ klicken, dadurch wird die 
Empfängeradresse übernommen
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 1: Adressdaten 

 Tragen Sie im Feld „Kontakt“ Ihre Kontaktperson ein
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 2: Abholung  

 Für jede Sendung wird eine Abholung automatisch gebucht. Die 
Abholung kann taggleich erfolgen oder bis zu 5 Werktage 
vordatiert werden. Dazu das Datumsfeld im Dropdown mit dem 
entsprechenden Datum auswählen. Eine konkrete Abholstelle ist 
noch zu definieren (Gate, Tor, Gebäude etc.) 

 Eine abweichende Abholadresse kann eingegeben werden 
durch Aktivieren des Buttons „Abweichende Abholadresse“ 
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 3: Sendungsdaten  

 Für die vollständige Erfassung der Sendungsdaten sind 
einzugeben: Kurze Beschreibung des Inhalts, Anzahl 
Packstücke (kann über die Dropdownliste definiert 
werden), Abmessungen und Gewicht. Nach vollständiger 
Erfassung kann die Produktvalidierung durch einen Klick 
auf „Weiter“ erfolgen

 Innerhalb von Deutschland : maximal 30 kg pro Sendung ( 
ein oder mehrere Packstücke ) mit Abmessungen bis 120 
x 80 x 80 cm pro Einzel-Packstück

 Der Versand von Paletten ist nicht erlaubt
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 4: Sendung buchen  

 Es sollte eine DEUTZ Bestellnummer für die 
Sendung eingetragen werden

 Für die Abholung muss die Zeit vorgegeben 
werden

 Abschließend „Sendung buchen“ anklicken
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 4: Sendung buchen  
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 5: Ausdruck und Versand des Frachtbriefes  

 Das Versandlabel kann über den Button 
„Versandlabel“ gedruckt werden

 Alternativ kann das Versandlabel an Ihre E-Mail-
Adresse über den Button „Versandlabel versenden“ 
gesendet werden. Hierfür tragen Sie bitte Ihre E-Mail 
Adresse in das entsprechende Feld ein

 Die DHL-Frachtbriefnummer und zusätzliche 
Informationen können Sie an Ihre Kontaktperson bei 
DEUTZ per E-Mail versenden. Hierzu die 
Mailadresse Ihrer Kontaktperson eintragen auf 
„Versandbestätigung versenden“ klicken
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Benutzer-Kurzanleitung zur Sendungserfassung 
Schritt 6: Ausdruck und Paketbereitstellung

Das ausgedruckte Versandlabel wird auf das Paket 
geklebt. Das Paket wird an der Abholstelle bereit 
gelegt


