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Logistik-Handbuch  AX4 
Revisionsstand 004 vom 09.11.2018 

 

 

 

Kontaktdaten 

Bei Fragen oder sonstigen Hinweisen kontaktieren Sie bitte ihren Ansprechpartner bei der 

DEUTZ AG oder ax4.de@deutz.com 

Danke! 

 

Abteilung E-mail Adresse 

Clearing clearingfracht.de@deutz.com 
 
 

Verpackung –und Behältermanagement Verpackungstechnik:  
packtech@deutz.com 
 
Behälterkonten: 
packkonto@deutz.com 
 
 

Verpackungs –und Behältervorgänge Behälterbestellung: 
packorder@deutz.com: 
 
 

Lieferantenentwicklung 
Unternehmenslogistik 

tsd.de@deutz.com 
 
 

Zollangelegenheiten customsoffice.de@deutz.com 
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1. Einführung 
 

1.1 Passwort und Login 
 

 

 

 

Bevor Sie auf der Plattform arbeiten können, erhalten Sie von der DEUTZ AG den 
Benutzernamen sowie das Passwort für den Master-User. Der Master-User kann nun weitere 
Nutzer des Lieferanten anlegen. Sollten Sie die Zugangsdaten nicht erhalten, wenden Sie 
sich bitte an ax4.de@deutz.com . 

 

Mit folgender Email werden Sie über Ihren Benutzernamen informiert (vgl. Abb.1) und 
gelangen über einen integrierten Link direkt auf die Startmaske von AX4. 

 
  

Sehr geehrte Damen und Herren, 

herzlich willkommen auf der AX4-DEUTZ Logistikplattform. 

 

HTTPS://WWW.AX4.COM/AX4/?ID=153117 

 

Ihr Benutzername lautet: Den Benutzernamen erhalten Sie separat vom Disponenten 

Ihr Passwort: Wird Ihnen in einer separaten Email mitgeteilt. 

 

Den Internet-Link zur AX4 Anmeldung erhalten Sie auch über die DEUTZ Homepage unter der 

Rubrik Logistik: 

http://www.deutz.com 

 

Das Benutzerhandbuch erhalten Sie nach erfolgreicher Anmeldung 

auf der AX4-DEUTZ Logistikplattform unter dem Menüpunkt: 

Verwaltung/Downloads 

 

Mit freundlichen Grüßen 

DEUTZ AG 

 

   

Der Lieferant benötigt lediglich einen Internetzugang 

 

Die Benutzung der Internet-Plattform ist für den Lieferanten kostenlos 

Abbildung 1: Email und Erstanmeldung 

mailto:ax4.de@deutz.com
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Manuell finden Sie den Zugang auch über unsere Homepage http://www.deutz.com unter 
dem Bereich Lieferanten oder unter 
http://www.deutz.com/lieferanten/logistikplattform_ax4.de.html  
 

 

Abbildung 2: DEUTZ AG Homepage 

 

Sie wählen hierzu den Menüpunkt "Lieferanten". Anschließend erscheinen fünf Unterpunkte 
(vgl. Abb.02). Wählen Sie bitte den Punkt „Lieferant werden“. Es erscheint der Reiter“ 
Logistikplattform AX4 (AXIT)“. Anschließend gelangen Sie durch den nächsten Reiter direkt 
zur "Logistikplattform AX4".  

 

 
  

http://www.deutz.com/
http://www.deutz.com/lieferanten/logistikplattform_ax4.de.html
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1.2 Anmeldung auf der AX4 Plattform 
 
Der Login-Bereich der AX4-Plattform ist ebenso unter dem Link https://www.ax4.com/ax4/ zu 
erreichen. Auf der Startseite (vgl. Abb. 6) von AX4 wird man aufgefordert, den 
Benutzernamen und das Passwort, welches von der Deutz AG dem Lieferanten zuvor 
zugesandt wurde (vgl.Abb.4), einzugeben. Bitte achten Sie darauf den Login-Bereich 
Classic zu nutzen. 
 

 

Abbildung 3: Startbildschirm AX4 

 

Bei der ersten Anmeldung  wird man aufgefordert, das temporäre Passwort 
(nur 24 Stunden gültig) in ein vom Benutzer selbst festzulegendes Passwort zu ändern.  

Nachdem Sie das Passwort geändert haben, folgen Sie nun bitte den Anweisungen auf dem 
Bildschirm. 
 
Nach einer erfolgreichen Anmeldung auf der AX4-Plattform gelangt man in die leere 
Startmaske. 
 
 

 

 
  

https://www.ax4.com/ax4/
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1.3 Abläufe in AX4 
 
Grobe Darstellung der Informationsbeziehung 

 
Abbildung 4: Übersicht Informationsbeziehung 

 
Die DEUTZ AG übermittelt sämtliche Lieferabrufdaten an die Logistikplattform AX4(1). Der 
Lieferant wird frühzeitig per Email von der DEUTZ AG aufgefordert, diese auch dort 
umgehend einzusehen(2). 
 
Auf Basis der nunmehr online verfügbaren Lieferabrufe ist der Lieferant in der Lage seine 
Lieferungen zu planen und ein Lieferavis zu erstellen(3), das per Schnittstelle an den 
jeweiligen Wareneingang der DEUTZ AG übermittelt wird. 
 
Ferner werden im selben Arbeitsgang die Abholavise an den Logistikdienstleister erstellt (4). 
 

ACHTUNG: 
 

Dieses Abholavis muss mindestens einen Tag vor der Abholung bis 16.00 Uhr durch den 
Lieferanten erstellt werden, um die Sendungsdisposition durch den LDL zu gewährleisten. 
Wird dies missachtet, wird die Sendung nicht am Folgetag abgeholt ! 
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Terminierung der Transport Anforderung 

Die Transportdaten werden ausschließlich per AX4 an den zuständigen Logistikdienstleister 
übermittelt und stellen den Informationsfluss zwischen Ihnen und unserem 
Logistikdienstleister sicher. 
 

 
Die Ware soll direkt mit dem richtigen Wareneingangsetikett der DEUTZ AG versehen 
werden, das auf Basis des Lieferscheinavis über AX4 ausgedruckt wird(5). Auf Seiten des 
LDL gibt es die Möglichkeit, die lieferscheinbasierten Abholavise durch Gruppierung zu einer 
Gesamt-Transportsendung zusammenzufassen (6) und diese dann beim Lieferanten, unter 
Verwendung der Lieferscheininformationen welche auf dem dazugehörigen 
Transportdokument angedruckt werden, abzuholen. Nachdem der LDL die Sendung 
freigegeben hat(7), erhält die DEUTZ AG automatisch ein finales Sendungsavis, welches 
über den tatsächlichen Inhalt der Lieferung informiert (8). 

ACHTUNG: 

Dieser Prozess beinhaltet feste Laufzeiten für Transporte in Abhängigkeit von Standort und 
Transportvolumen.  

 

  

Tag A

Anforderung per Lieferscheinavis

Tag B

Transport + Anlieferung

Tag C

Wareneingang

Bis 16:00 Info an AX4

Abholung / Transport

Anlieferung

16
:0

0

Anlieferfenster

Beispiel:

DEUTZ Lieferzyklus

Liefertermin Fr.

DEUTZ AG

Beispiel:

Anforderung zur Abholung erfolgt

Di.

Lieferant

Beispiel:

2 Tage Transitzeit innerhalb DE 

Abholung Mi.

AX4 - LDL

Hinweis: Dies ist ein exemplarisches Beispiel, welches vom jeweiligen Lieferanten und Liefertermin variieren kann

Abbildung 5: Ablaufbeispiel 
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1.4 Lieferscheinerstellung nach EDI und nicht EDI Lieferanten 
 

 
Für den Prozess der Lieferscheinerstellung muss man zwei Fälle unterscheiden:  

 
                        EDI Lieferanten                                                                    nicht EDI 
Lieferanten  
 
 
 
 
 

                                                                                                                                            

 
 
               
 
                      

                           
 
 
 
 
 
 
 
 
Hinweis: Beide Lieferanten müssen lediglich die Etiketten (Achtung auf Packvorschriften) 
ausdrucken und an den Ladungsträgern der DEUTZ AG anbringen! 
              
 
            

1.5 EDI Lieferanten bei Sonderfahrten und UPS-Sendungen 
  
 
Hinweis: 
 
 
In der Satzart 712 (Sendungsdaten) der VDA 4913 muss an erster Stelle das Kennzeichen 
'X', stehen. Das bedeutet, dass Ihre Lieferscheine unserem zuständigen Spediteur nicht zur 
Abholung avisiert werden. Wenn das 'X' Kennzeichen fehlen sollte und unser Spediteur eine 
Leerfahrt hat, so wird der Lieferant mit den Frachtkosten die daraus entstehen belastet. 
 
 
 
 

1. Versand der 
Lieferscheindaten per 

EDI 

3. Abruf der 
Etiketten 

2. Daten werden 
weitergeleitet 

Lieferant 

 

Spediteur 

 

Lieferant 

Spediteur 

4. Lieferschein-
übermittlung  

1.Lieferscheindaten 
durch die Online-
Funktion 

2. Daten werden 
an Spediteur 
direkt übermittelt 

3. Übermittlung der 
Lieferscheindaten  
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Bei CIF-Lieferanten ist das Feld Spediteur generell als Selbstanlieferung fixiert. 
Das bedeutet, dass die Anmeldung per Lieferschein-DFÜ (VDA 4913) nicht zu unserem 
Spediteur kommt. 
 
 

Bitte leiten Sie diese Information ggfls. an die zuständigen Stellen in Ihrem Hause 
weiter. 

 
 

2. Prämissen für Liefertermin und Mengen 
 

 

2.1 AX4 Prämissen zur Ermittlung von Liefer- und Abholterminen 
 
Generelle Hinweis für kein EDI- und EDI Lieferanten: 
 

▪ Sendungen die von den DEUTZ Lieferzyklen (Ausnahmen Sonderfahrten) 
abweichen, werden dem Lieferant mit den Frachtkosten belastet 

▪ Der zuständige Spediteur übernimmt nur Sendungsdaten die mindestens einen Tag 
vor Abholdatum bis 16:00 Uhr (Inland) und bis 10 Uhr (Ausland) angemeldet 
worden sind.  
Ausnahme: Bei Lieferplan-Positionen im Verzug (Abholdatum < Tagesdatum) wird 
die Abholung nur am Tagesdatum in Abstimmung (telefonische Information) mit dem 
zuständigen AX4 Spediteur abgewickelt, ohne diese Information wird die Sendung 
am Folgetag abgewickelt.  

▪ Die Transitzeitvereinbarung zwischen der Abholung und dem Liefertermin ist 2 Tage  

(innerhalb DE)  
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 mit Konsignationsware ohne Konsignationsware 

EDI 

Lieferant 

 

 

Das Abholdatum wird ausgehend vom 

Lieferschein-Datum (DFÜ 4913) des 

Lieferanten auf den nächstmöglichen 

Lieferzyklus (gemäß 

Konsignationsvertrag)  gesetzt. 

Bsp:  

 

 

 

Das Abholdatum wird ausgehend vom 

Lieferschein-Datum (DFÜ 4913) des 

Lieferanten auf den nächsten 

Liefertermin (gemäß Einteilung) gesetzt. 

 

Ausnahme: Ist das Abholdatum für Lieferplan-

Positionen im Verzug (Abholdatum < 

Tagesdatum) wird das Abholdatum ausgehend 

vom Lieferschein-Datum (DFÜ 4913) auf den 

Folgetag gesetzt. 

kein EDI 

Lieferant  

 

Das Abholdatum wird auf editierbar 

gesetzt und der Lieferant kann Lieferplan-

Positionen mit max. Abholdatum von z.B. 

20 Kalendertagen (gemäß 

Konsignationsvertrag) in die Zukunft 

liefern. 

 

Erstellung von Lieferscheinen bis max. 

Abholdatum z.B 08.06.2017 möglich. 

 

Das Abholdatum wird auf nicht editierbar 

gesetzt und der Lieferant kann 

Lieferscheine zu Lieferplan-Positionen mit 

max. Abholdatum 5 Arbeitstage in die 

Zukunft erstellen.  

Ausnahme: Lieferplan-Positionen mit 

Abholdatum im Verzug sind editierbar. 

Unter Einhaltung der Lieferzyklen und 

Dringlichkeit definiert der Lieferant  das 

Feld Abholdatum. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

LSD  
16.05.2017

Abholung 
17.05.2017

Liefertermin 
(Zustellung) 
19.05.2017

Liefertermin 
geplant 

26.05.2017

LSD 
16.05.2017

LSD 
23.05.2017

Abholung 
24.05.2017

Liefertermin 
(Zustellung) 
26.05.2017

LSD  
16.05.2017

Abholungdatum 
19.05.2017-08.06.2017

LSD  
15.05.2017

Abholungdatum

max . bis 20.05.2017 

 2 Tage Transitzeit 

nicht 

möglich Lieferung kann 

vorzeitig erfolgen 

------------Editierbar---------------

------- ---------nicht Editierbar--------

-------------- 



  
 

Handbuch – AX4 für Lieferanten der DEUTZ AG                                                    

  Seite 11 
DEUTZ AG · www.deutz.com Vorsitzender des Aufsichtsrates / Chairman of the Supervisory Board: Hans-Georg Härter 

Sitz und Registergericht / Domicile and Register Court: Köln / Cologne Vorstand / Board of Management:  

Nr. des Handelsregisters / Commercial Register No.: 42 HRB 281 Dr.-Ing. Frank Hiller (Vorsitz / Chairman), Dr. Andreas Strecker, Michael Wellenzohn 

 

2.2 AX4 Prämissen zur Ermittlung von max. Liefermengen 
 

Generelle Hinweis für kein EDI- und EDI Lieferanten: 

Konsignationsware liegt im selben Lager wie die nicht Konsignationsware.  
Die Ware wird nur systemtechnisch anders verwaltet.  
 
 
Folgende Mengen werden für die max. Liefermenge berücksichtigt: 

• offene Mengen aus der Vergangenheit 
(d.h. rote Balken mit Liefertermin < heute) 

• offene Menge für den zu liefernden Termin 
(d.h. rote Balken mit Liefertermin = heute) 

• offene Mengen für x Tage in die Zukunft 
(d.h. rote Balken mit Liefertermin > Heute + X Tage) 
 

 

 mit Konsignationsware ohne Konsignationsware 

EDI 

Lieferant 

▪ Lieferschein (DFÜ 4913) kann über max. Mengen erstellt werden 

▪ Warnhinweis „Überlieferung“ per Email an Disponenten 

▪ Maßnahmen: Stoppen der Lieferung, ggfls. Rücksendung z.L. des 
Lieferanten 

kein EDI 

Lieferant  

 
▪ Der Lieferant kann alle Mengen 

der Vergangenheit plus die 
vereinbarte max. 
Konsignationsmenge z.B. 20 
Kalendertage (gemäß 
Konsignationsvertrag) liefern.  

▪ Der Lieferschein kann nur bis zur 
max. Menge erstellt werden 

▪ Um die Mengen der 
Vergangenheit auf die aktuelle 
Lieferplan-Position zu 
übernehmen wird die Liefermenge 
der aktuellen Lieferplan-Position 
um 
die Verzugsmengen erhöht 

 
▪ Der Lieferant kann alle Mengen der 

Vergangenheit plus die vereinbarte 
Menge für die nächste offene 
Einteilung liefern 
 

▪ Der Lieferschein kann nur für max. 
Mengen erstellt werden 
 

▪ Um die Mengen der Vergangenheit 

auf die aktuelle Lieferplan-Position 

zu übernehmen wird die 

Liefermenge der aktuellen 

Lieferplan-Position um 

die Verzugsmengen erhöht 
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3. Funktion Bestellung 
 

In AX4 stehen dem Lieferanten unter dem Menüpunkte Bestellung folgende Funktionen zur 
Verfügung: 

• Übersicht der Lieferantenstammdaten (Verpackung und Abholwerke) 

• Übersicht über die eingehenden Lieferabrufe (verdichtet und im Detail) 

• Erstellung von Lieferscheinen und Abholavis  

• Drucken von Lieferscheinen 

• Überblick der erstellten Lieferscheine 

 

 

Abbildung 6: Funktion Bestellung in AX4 

 

Im Anhang befindet sich die Datei „Lieferplanung - Versandanleitung in AX4“. 
Schauen Sie bitte für die Planung und Erstellung einer Lieferavis im Anhang nach. 

 

 

Hinweis: Nähere Informationen über das Menü „Lieferabrufübersicht“ und 
„Lieferscheinübersicht“ erhalten Sie in den FAQ’s. 
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4. Funktion Sendungen 
 

4.1 Etikettendruck 

 

Unter dem Menüpunkt Sendung, im Bereich Etikettendruck, können Sie die 
Wareneingangslabel ausdrucken und an den Klein- bzw. Hauptladungsträger anbringen. 
(vgl. Abb.07)    

 

 

Abbildung 7: Startbildschirm Wareneingangslabel drucken 

 

Hier können Sie nun die Lieferungen suchen, für die ein Warenanhänger gedruckt werden 
soll. Suchkriterien, wie beispielsweise das Datum, die Lieferscheinnummer oder der 
beauftragte Spediteur helfen dabei, schneller die betroffenen Lieferscheine zu finden. 

 
Nach dem Betätigen des "Suchen" Buttons erscheint eine Ergebnisliste (vgl. Abb. 08) mit 
den erstellten Lieferscheinen, für die bereits ein Wareneingangslabel erzeugt werden kann. 
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Abbildung 8: Übersicht Wareneingangslabel drucken 

 
Durch setzen des Häkchens und Betätigen des Button "Label für ausgewählte Sendung 
drucken" (Sammeldruck) (vgl. Abb.08) erscheint eine neue Seite, die das zu druckende 
Wareneingangslabel mit den dazugehörigen Informationen anzeigt.  

 

Hinweis: 
Um den Etikettendruck zu beschleunigen, gibt es die Möglichkeit mehrere Lieferscheine zu 
markieren und über den Button "Label für ausgewählte Sendung drucken" gleichzeitig zu 
drucken. 
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Durch betätigen das Druckersymbols (vgl. Abb. 09) wird der entsprechende Warenanhänger 
im DIN A4-Format auf dem angeschlossenen Drucker ausgedruckt. 

 

Abbildung 9: Wareneingangslabel drucken 

 

Das gedruckte Label ist an der Stelle gekennzeichnet, an der es gefaltet werden muss. 
Die Faltung ist deshalb nötig, damit das Label beim Transport nicht vom jeweiligen 
Ladungsträger gerissen wird. 

 

Sobald Sie die abzuholen Behälter etikettiert haben, kann nunmehr der Abhol- und 
Zustellprozess durch den LDL vorgenommen werden. 

  



  
 

Handbuch – AX4 für Lieferanten der DEUTZ AG                                                    

  Seite 16 
DEUTZ AG · www.deutz.com Vorsitzender des Aufsichtsrates / Chairman of the Supervisory Board: Hans-Georg Härter 

Sitz und Registergericht / Domicile and Register Court: Köln / Cologne Vorstand / Board of Management:  

Nr. des Handelsregisters / Commercial Register No.: 42 HRB 281 Dr.-Ing. Frank Hiller (Vorsitz / Chairman), Dr. Andreas Strecker, Michael Wellenzohn 

 

 

ACHTUNG:  

• Damit das Label auch in dem zusätzlichen Bildschirm angezeigt wird, muss auf dem 
dazugehörigen Rechner ein Acrobat Reader in der aktuellsten Version installiert sein.  

• Zum Drucken der Etiketten soll das dafür vorgesehene standardisierte 
Etikettenpapier, welches u.a. bei der Firma Sibo Verpackung Bernd Hesse GmbH, 
Kontakt s.picker@sibo.com 
unter der Teilenummer 01017524 bezogen werden kann genutzt werden. 

 

Kontakt: 
Sabrina Picker 

Tel.: 02761/808-141 
Fax: 02761/808-6-141 

s.picker@sibo.com 

 

 

  

Abbildung 10: Bestellformular für AX4 Etiketten 

mailto:s.picker@sibo.com
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4.2 Drucken der Ladeliste für den Lieferanten 
 

Neben den bereits oben beschriebenen Prozessschritten haben Sie mit die Möglichkeit, für 
die bei der DEUTZ AG anzuliefernden Sendungen einen Speditionsauftrag zu drucken.  

                                                                                   

 

 

Mit Klicken auf die AX4 Nr. und anschließender Betätigung des Buttons "Druckansicht 
anzeigen" (vgl. Abb.40) können alle Sendungen aufgerufen und ausgedruckt werden. 

 

 

Abbildung 11: Druck Speditionsauftrag 


